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1 Was ist beBob?

beBob ist ein einfach zu bedienendes CRM-System, welches die Idee des Web2.0
auf das Tatigkeitsumfeld einer medizinischen Ernahrungsberatung projiziert. Alle in
beBob erfassten Daten kdnnen mit sich selbst oder mit Daten anderer Kategorien

verbunden und ausgewertet werden, egal wo sie erfasst worden sind.

Dabei ist beBob sowohl eine Internet-, als auch Intranet- und Desktop-L6sung. Sie

entscheiden wie beBob eingesetzt wird, es passt sich den Gegebenheiten vor Ort an.

2 Wer entwickelt beBob?

Aus der Not einer guinstigen und bezahlbaren Software fur einen Nicht-
Computerversierten ist in Zusammenarbeitet von bewusst-essen und Thomas Wolf
IT-Consulting im Jahr 2005 eine Standard-LOsung fur den medizinisch Berater
geschaffen worden, welche die taglich anfallenden Arbeiten in einem Produkt
integriert und Ubersichtlich aufbereitet. Wir haben den Anspruch beBob stetig weiter
zu entwickeln und lhren Anregungen und Anforderungen anzupassen, so dass Sie

schnell und effizient arbeiten kdnnen!

3 Datenintegration innerhalb einer Datenbank

beBob beruht auf der SCOPELAND Technology, ein System welches sich aus
Metadaten zusammensetzt - das sind Daten Uber Ihren Daten. Durch Metadaten wird
ein volles Datenbanksystem in allen Einzelheiten beschrieben, was dazu fuhrt, das
beBob aus sich selbst heraus Daten kombinieren und dynamisch auf neue
Anforderungen reagieren kann. Schnell und einfach. Sie erhalten kein
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abgeschlossenes System , beBob ist in standigem Wandel und passt sich den

Gegebenheiten an. Sie bestimmen die Anforderungen!

Durch den Einsatz der SCOPELAND Technology kénnen alle derzeit angeboten
Datenbanksysteme als Speichermedium eingesetzt werden. Von den kostenlosen
Datenbanksystemen Microsoft SQL Server 2005 Express, Oracle 10g Express
Edition Gber mySQL bis hin zu Jet 4.0 (Microsoft Access) und allen kommerziellen
Datenbanksystemen. Die beBob Struktur ist offen und kann durch Drittsoftware
gelesen werden. lhre Daten sind nicht an beBob gebunden!

- beBob ist SCOPELAND Partner -

Ihre Daten liegen zentral in einem System und nicht verstreut, womdglich gar auf
mehreren Rechnern. Auch mussen Sie Ihre Daten nicht in MS Word oder MS Excel
pflegen und vergessen gar, wo Sie wichtige Daten abgelegt haben oder ob sie je

existierten.

Ihr Kapital — Ihr Wissen, befindet sich zentral und strukturiert an einem Ort, auf den
Sie immer zugreifen kénnen und welcher sich Ihren Bedurfnissen und Anforderungen

anpasst. beBob wachst mit!  Kein Papier- und Schuhkarton Chaos!
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4 Fir wen ist beBob?

beBob bietet sich vor allem als Einzel-Benutzer Losung fur freiberufliche
Diatassistenten und andere medizinische Berater, fur die medizinische
Dokumentation und Analyse ohne ausgiebige Computerkenntnisse  an — Sie
bendtigen kein Datenbank-Fachwissen. Es bietet eine eingehende und leicht zu
beherrschende Arbeitsumgebung, um schnell Daten zu erfassen und wieder zu
finden. Aber auch fur kleine bis mittlere Buros ist beBob durch die integrierte
Mitarbeiter-Verwaltung (Resourcen-Planung, Zuordnung von Terminen zu

Mitarbeitern) die erste Wahl. beBob wachst mit Ihren Aufgaben!

Durch die Vielzahl von integrierten und zusammenhangenden
Anwendungsmaglichkeiten, wie die Nahrwertberechnung, die Laborwertangaben,
Anamnese, Termin- und Klientenverwaltung, FIBU und vieles mehr, wird eine
umfassende und preiswerte Blrolésung angeboten, die allen taglichen
Anforderungen gewachsen sein soll. Ist sie es nicht und Sie haben spezielle

Anforderungen , so sind wir bemuht, diese fur Sie ohne Aufpreis umzusetzen.
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5 Was hietet beBob?

Im Folgenden wird ein Auszug des beBob-Funktionsumfangs vorgestellt.

5.1 Terminplanung

Gleich der Kalender- und Terminfunktion in MS Outlook legen Sie in beBob neue

Termine fur Beratungen, Gruppenschulungen und Informationsveranstaltungen an,

kopieren und duplizieren sie. Der Vielzahl an Terminarten und Mdglichkeiten der

Bearbeitung sind keine Grenzen gesetzt.
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In einer Ubersichtlichen Wochenibersicht werden alle Termine nacheinander

aufgefuihrt. Durch die Einschrankung der Darstellung tber Recherchefelder

(Suchfunktionen) kdnnen Sie sich Termine zu einzelnen Tagen, je Mitarbeiter und

Terminart (Gruppenschulung, Aktionstag) und Klienten anzeigen lassen. Sie geben

vor, wie sich die Ubersicht verhalten soll.
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Terminen werden mit Datum, Uhrzeit von - bis, Klient, Auftraggeber, Krankenkasse,

Adresse der Beratung, Widervorlage des Termins und, wenn durchgefihrt und
vorhanden, mit Anamnese und Laborwerte, wie Korperfettanteil, Gewicht und BMI
angegeben.

5.2 Néahrwertberechnung

In beBob integriert ist eine umfassende Nahrwertberechnung mit

Nahrwertlibersichten zu Mahlzeiten, Tages- und Wochenpléanen.

Aufbauend auf den Bundeslebensmittelschliissel BLS 11.3.1 der
Bundesforschungsanstalt fir Erndhrung und Lebensmittel stellt beBob die
durchschnittlichen Nahrwerte (die vollen 137 Inhaltstoffangaben pro Lebensmittel)
von derzeit 8.000 Lebensmitteln und 2.800 Mahlzeiten bereit.

Copyright © 2008 - veroffentlicht von bewusst essen, Thomas Wolf - IT Consulting
Stand 01.08.2008 — Einfiihrung und Ubersicht beBob



Sie kbnnen aber auch eigene Nahrwertangaben zu Lebensmitteln und Mahlzeiten

einfigen und in den Berechnungen verwenden.

Durch die Integration einer umfassenden, durch Sie anpassbaren
Nahrwertdatenbank, sind Sie jederzeit in der Lage zu einer Beratung und einem
Klienten eine Nahrwertberechnung, beispielsweise anhand eines Tagesplans schnell

und effizient durchzufiihren.



Entweder durch die Tagesplanschnellerfassung:

Oder mit Hilfe der Tagesplanubersicht:



Fugen Sie einfach Mahlzeiten und Lebensmittel mit den Mengenangaben in einen
Tagesplan und beBob erledigt die gesamte Nahrwertberechnung fur Sie durch die

Darstellung in tbersichtlichen Auswertungen

Oder kopieren Sie zuvor angelegte Mahlzeiten, um diese fir individuelle Falle
anpassen zu kénnen und drucken den Tagesplan in MS Word oder exportieren ihn
fur weitere Betrachtungen nach MS Excel und hinterlegen diese in der in beBob
integrierten Dokumentendatenbank.

5.3 Laborwerte

Laborwerte lhrer Klienten kénnen fir verschiedene Zeitabschnitte hinterlegt werden,

so dass hier eine physische Entwicklung dargestellt werden kann.



Neben den géngigen Daten, wie Gewicht, BMI und Groél3e hinterlegen Sie
Indikationen, Cholesterinangaben, HDL und LDL; oder spezifizieren die

Gewichtsabnahme in einem Zeitraum durch Angaben zu bestimmten Zeitabschnitten.

5.4 Rechnungswesen — FIBU

Durch die hinterlegte FIBU erfassen Sie zu den Terminen Rechnungen, drucken
diese aus beBob heraus und versenden sie an den Kunden. Die Rechnungsdaten
ergeben sich automatisch aus den Daten, welche Sie zum Termin hinterlegen. Sie

geben die Daten nie mehrfach ein!

Eine einfach zu bedienende Abrechnung lasst Sie nicht den Uberblick verlieren,

welche Beratungen bereits gezahlt wurden und welche nicht.



5.5 Serienbrieffunktion

Schreiben Sie Briefe direkt in beBob und drucken diese uber die integrierte MS
Word-Vorlagen Druckfunktion. Sie kdnnen eigene MS Word-Vorlagen verwenden
oder die in beBob enthaltene anpassen. Hierflir steht eine eigene Vorlagen-
Administration zu Verfugung, mit der Sie die Vorlagen an Ihre Wiinsche anpassen

kdénnen.

5.6 Berichtswesen

Die in beBob enthaltenen Berichte helfen bei der Ubersicht der Einnahmen,
beispielsweise je durchgefuhrte Beratung und tatsachlich geschriebener
Rechnungen. Oder die Anzahl in einem Monat durchgefiihrter Beratungen je
Mitarbeiter und taglicher Stundenauslastung.



Oder wollten Sie schon immer wissen, wie oft Sie eine Erstberatung und
Folgeberatungen durchfiihren oder bei welchen Klienten Sie am lukrativsten
arbeiten? Das und vieles mehr zeigt das in beBob integrierte Berichtswesen

dynamisch anhand lhrer vollzogenen Eingaben.

5.7 Klientenverwaltung

Der Verwaltung von Patienten, Firmen, Krankenhausern und Arzten steht eine

umfassende Klientenverwaltung gegeniber.

Alle in beBob erfassten Daten kénnen zu einem Klienten bzw. Auftraggeber
hinterlegt werden, ob gescannte Dokumente, Nahrwertberechnungen und
Wochenplane, Beratungen und ausgegebene Materialen. Auf diese Weise behalten
Sie immer schnell und einfach den Uberblick tiber Ihre Klientenbetreuung.



6 Logln und Mitarbeiter-Administration

beBob nutzt eine eigene Mitarbeiter-Authentifizierung, welche auf das eingesetzte
Datenbanksystem aufbaut. Nur Mitarbeiter mit einem gultigen beBob-Account
konnen sich anmelden. Neueingaben und Anderungen werden immer dem
entsprechend angemeldeten Mitarbeiter zugeordnet. Auf diese Weise ist auch eine
Resourcen-Planung maoglich, in dem Sie beispielsweise eine geplante Beratung dem
jeweiligen Mitarbeiter zuweisen und dessen Auslastung planen und jederzeit
einsehen kénnen. Oder Sie sehen, wer wann welche Anderungen an den Terminen

vorgenommen hat.

7 Installation, Wartung und Update

Als Standard-Installation wird beBob als Desktop-Ldsung installiert. Das bedeutet,
dass Sie lhre Daten nicht aus der Hand geben und sie auf Inrem Rechnersystem
persistent vorliegen. Das beBob Installationsprogramm richtet fur Sie all e

Datenbanken ein, Sie bendétigen keinerlei Vorkenntni  sse oder Fachwissen!

Gleichermal3en kdnnen Sie beBob als Internet- bzw. Intranet-Losung installieren.
Voraussetzung ist dabei immer der Einsatz des MS 1IS (Internet Information
Services) und ein Windows-System als Application/Datenbank-Server; generell ist
eine n-Tier-Architektur (Browser <-> IIS <-> Application-Server <-> Datenbank-
Server) maglich.

Durch eine standige Weiterentwicklung kdnnen monatliche Updates direkt in beBob
eingespielt werden. beBob muss hierfur nicht standig deinstalliert und erneut
installiert werden. Sie installieren beBob ein einziges Mal und laden Updates durch
die integrierte Updatefunktionalitat . Einfach und schnell!



8 Systemanforderung

beBob ist unter den Betriebssystemen Microsoft Windows Vista, XP, 2000, NT 4.0,
98 SE (und allen Server-Versionen ab Windows NT 4.0) ab 1600 MHz (1,6 GHz)
CPU und ab 256 MB Hauptspeicher voll funktionsfahig.

Wird beBob zeitgleich mit anderen Programmen betrieben, wird ein schnellerer
Standard-PC mit Pentium 4 ab 2,4 GHz CPU oder AMD Athlon XP 2600, 512 MB
Hauptspeicher und einer UDMA133 bzw. SATA | Festplatte empfohlen.

Ideal ist ein moderner Intel Dual-Core Prozessor ab 1,8 GHz, respektive ein AMD
Athlon 64, ab 512 MB Hauptspeicher und SATA Il Festplatte.

Sie sollten mindestens 500 MB bis zu 1000 MB (1GB) Festplattenspeicher (je nach
Datenausnutzung) und einen freien USB-Steckplatz reservieren, da die beBob

Vollversion mit einem Dongle betrieben wird.



9 Abschluss

Bei Fragen stehen wir Ihnen sehr gern zur Verfiigung.

telefonisch unter: 030 89 56 03 66

oder per E-Mail: bebob.support@bewusst-essen.com

lhr

bewusst-essen Team
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